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[, lekce

Lekce 6: Jaka jste role a co pro vas Ul muze
udélat

Lekce v ramci kurzu Online kurz: Ul v praci

Typ:
Lekce kurzu
Anotace:
Je nékolik typl uzivatell a pro kazdy z nich Ul néco ma
Pokyny:
Jak jste na tom? Kterd Ci které role na vas sedi? DokazZete si predstavit, Ze zde uvedené véci, jez
Ul, by vam ve vasi praci pomohly?
Stav:

Vydano

Pro urcité pochopeni toho, co pro vas konkrétné generativni uméla inteligence mdze udélat, si to
rozdélme. Definovali jsme nékolik archetypdlnich roli. Se kterou se identifikujete pravé Vy a co pro
vas tedy Ul mlze udélat?

Popis potfeb a pouziti Ul pro typizované role uzivatelu

Pro potfeby prace s umélou inteligenci je mozné si rozdélit uzivatele do nékolika typizovanych roli
podle toho, co obvykle délaji a co by po Ul mohli potfebovat:

* Spisovatelé: Prace s textem, syntéza zdrojl, tvorba nového textu

 Tabulkatori: Z tabulek dat maji néco vycist, nebo z nich tvorit pfehledy dat a tabulky
Prezentatofi: Z niceho, nebo z néceho, maji udélat libivou prezentaci bud pro sebe, nebo pro
nadrizené

Otroci: Délaji co se na né hodi, rliznorodé Ukoly a nékteré se opakuji

Prospektori: Néco hledaji, maji néco vykutat a furt analyzovat

Necteci: NeCtou a proto potfebuji sumarizace a syntézy obsahu

Informatori: Sbiraji a maji pribézné a dlouhodobé pracovat s rliznymi informacemi, pamatovat
si je dal je Sirit

[ Takhle si rozdélujeme uZzivatele i podle toho, co by mohli a méli chtit po Ul. Kazda tahle role ma
sva specifika. Existuje souvisla ¢ast textu )
ale tady jsou odkazy na popisy téch roli a jejich potreb.

Na Skolenich vzdy zaujme role otroci, pfi prezentaci je tfeba vysvétlovat a zjemnit to, ale vzdy to
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posluchace probere. Pfipomenout, Ze pri dotaznicich i v korporatech se hodné uzivatell citi byt v
roli otroka, ale pfitom to nemusi byt pravda.

U role nectec zdlraznit vyhody pro vedouci a manazZery a uvadét i priklady usetreni ¢asu.

NiZe jsou tyto role rozepsany a jsou uvedeny i typické Ukoly umélé inteligence, které jsou pro né
zajimavé.

Spisovatelé

Pracuji s textem a to dvéma hlavnimi zplsoby. Bud maji vytvaret nové texty (psat analyzy, strategie,
koncepce, metodiky, vysvétleni) a nebo maji provadét syntézu dosavadnich textl a pretavit je na
néjaky text novy (zpravy, reporty, shrnuti, predkladaci zpravy).

Co potrebuiji:

» Koncepty novych textl ze zadani.

Koncepty textl z obecnych verejnych informaci a zdroj.
Nové ¢i upravené texty z firemnich dokument( ¢i dat.
Slucovani vice dokumentl do jednoho.

Preformulovani dokumentu nebo rozsahlejsiho textu.
Rozsireni rozsahu textu podle kratsi prediohy.

Tabulkatori

Jde o uzivatele primarné pracujici s daty. Nejvétsi mira prace s daty jsou praveé tabulky, at uz jde o
Excelové sesity se zdrojovymi daty a nebo o praci s daty v tabulkdch databazi.

Co potrebuji:

e Schopnosti Ul v tabulkovém procesoru.

» Dotazy nad databdzemi a tabulkami a jejich daty, jednoduché i komplexni.

« Tvorba reportd, sestav, grafll, prezentaci ¢i jinych analytickych vystupd z dat.

* Porovnavani vice sad dat, bud priibézné v ¢ase, nebo srovnat a najit rozdily ¢i nesrovnalosti.

Prezentatori

Tito uZivatelé vytvareji prezentace. Prezentace pochopitelné nedélaji pro sebe, ale kupfikladu pro
nadrizené, pro néjaky board, nebo treba jako statusové prezentace projektd. Bud tyto prezentace
prezentuji na jednanich sami, nebo je pfipravuji pro nékoho dalsiho, kdo je prezentuje. Nebo v krajnim
pripadé je pouze rozesle uzivatellim bez néjaké fyzické prezentace obsahu.

Co potrebuji:

« Vytvareni prezentaci na zakladé dotazl a zadani bez zdrojovych podkladd.
« Vytvareni prezentace z dokumentu nebo podkladu k jeho shrnuti a prezentaci samotného
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materialu.

* Vytvareni pravidelnych podobnych prezentaci z ménicich se dat, tfeba status reporty nebo
ekonomické prezentace.

 Vytvareni prezentace z nékolika souvisejicich prezentaci.

e Zména navrhu, rozlozeni i designu v existujici prezentaci.

* Vytvareni jen ¢asti nebo jen jednotlivych snimkl pro existujici prezentaci.

Otroci

Jedna se o takové vSseumély a univerzalni uZivatele, ktefi maji rozmanitou napln prace a tedy i potreby
fungovani umélé inteligence. Délaji to, co se jim rekne a i kdyZ mdze jit i o repetitivni ¢innosti, jde
skute¢né o rdzné Ukoly a rliznou praci s daty a podklady.

Co potrebuji

To nejde jednoznacné fici. Ve skute¢nosti mohou potrebovat cokoliv z toho, co potrebuji ostatni
Typizované role uzivatell Ul v praci a mozna i néco navic:

» Organizace prace, stanovovani Ukoll, sledovani vlastnich Gkold, notifikace kolegl a sledovani
stavu Ukold kolegl

* Rizeni projektdl, nebo aktivit. At uz jde o formalni fizeni projektd, nebo o néjakou systematickou
organizaci prace

« Sledovani maild, jejich vyrizovani a zpracovavani pozadavkl a podklady v emailech

e Administrativni a organizac¢ni ¢innosti

Necteci

Sami nevytvafi obsah, ale pfedevsim nemaji as Cist cizi podklady. Jde typicky o manazery, nameéstky,
feditele. S podklady musi pracovat, ale pfedevsim se v nich musi rychle vyznat, rychle si zjistit, o co
jde a u téch vybranych si je pak sami prostudovat.

Co potrebuji:

* Vytvorit shrnuti z jakéhokoliv dokumentu nebo podkladu.

» Textové sumare, nebo odrazkové vypichnout to dilezité.

e Jednoduse rychle seznamit s obsahem, vyznamem, klicovymi body.
» Tvorba otazek na zakladé obsahu.

Prospektori

Tito uZivatelé maji pomérné specifické pozadavky na ziskavani a analyzu informaci, které ale jen z
Casti dokaze Ul pomoci realizovat. Pracuji s riznymi zdroji informaci, verejnymi zdroji na internetu i s
neverejnymi zdroji, jako jsou firemni data, ale predevsim nestrukturované textové dokumenty.

Co potrebuji:

 Pokrocilé hledani informaci a to v€etné odkazovani a posuzovani relevance.
e Zdrojovani vlastnich informaci a poznatkd, doplfnovani odkazd na zdroje a do relevantnich
databazi.
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e Ovérovani nazord, tvrzeni, myslenek a textl, posuzovani s obsahem v dané oblasti.
» Komplexni prace s informacemi, v¢etné znalostnich bazi a hlavné nestrukturovanych dat a
dokumentd.

Informatori

Jde o uZivatele, kteri bud v rdmci své hlavni prace, nebo jako jeden z pracovnich Gkold, maji
vyhledavat a spravovat a také Sifit relevantni informace.

Co potrebuji:

Hledani informaci a posuzovani jejich relevance.

Prace se zdroji informaci a to predevsim obcasna nebo dokonce kontinudlni.

UdrZovani odkazd na informace, at uz na verejné zdroje, ale predevsim na informace v ramci
vnitfnich dat a dokument( a to vcéetné odkazu na konkrétni misto v dokumentu a nejen na cely
soubor.

Tvorba textd shrnujicich informace, newsletterl a prehledd psanych poutavou formou a s
rznou mirou odbornosti.
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