07.08.2025 10:42 1/5 Typizované aplikacni sluzby AlSu pro spinéni povinnosti souvisejicich s Gdaji

[, ¢ast dokumentu, [J Znalosti EG, pro architekty, pro dodavatele, pro spravce systém

Typizované aplikacni sluzby AlSu pro spineéni
povinnosti souvisejicich s udaji

Typ:
Cast dokumentu, Architektura
Anotace:
V rdmci typizované architektury AIS/ISVS mame povinné sluzby, které si AlIS musi néjak zajistit
Téma:
Jak ma fungovat ISVS, Rozvoj ISVS, Typizovana architektura IS, Vyména dat ve verejné spravée
Stav:
Vydano
Pokyny:
Oveérte si u kazdého svého agendového informacniho systému, zda a jak jsou jednotlivé sluzby
zajistény a pripadné z nedostatk( vyvodte potreby jejich Gprav.
Poznamky:
Je i soucasti archimate modelt KUPA a modelu pro typizovanou architekturu IS

V ramci podprojektu Architektura typizovaného AlSu] maém soupis i jednotlivych sluzeb na aplikaCni
arovni, které musi AlS zajistit.

Kazdy Atendovy informacni systém musi splfiovat veskeré relevantni Povinnosti k ISVS a dalsi. Pro
potreby architektonické kompozice a sledovani souladu byly vytvoreny typizované sluzby AlSu.

Nize uvedené seznamy jsou informativni a vzorové. Pochopitelné kazdy informacni systém bude mit
spoustu dalSich pozadavkd. Ale tyt seznamy se hodi i pro pripady integracnich reseni s jejichz pomoci
Ize tyto sluzby zajistit pro jednotlivé AlSy.

Nasledujici seznamy po jednotlivych skupinach jsou dale doplfiovany a o kazdé aktualizaci budete
informovani. VSechny souvisejici architektonické prvky a vazby jsou také v architektonickém modelu
ArchiMate model KUPA.

Typizované sluzby AIS: Sluzby k datovému kmeni a
subjektum

Skupina Sluzby k datovému kmeni a subjektdm :

« Aplikacni sluzba Aktualizace Gdajd o fyzické osobé z Registru obyvatel podle notifikace o zméné
: Po prihlaseni notifikace osoby podle jejiho AIFO a zaslané notifikaci o zméné nékterych Gdajl
pro dané AIFO se provede aktualizace. Notifikace neobsahuje zmény (dajd, ale jen AIFO, u
kterého dosSlo ke zméné. Je nutno si tedy pres ISZR aktualizovat Udaje, které eviduji a uvnitf
AlSu si udélat jejich porovnani a zapsat ty zménéné.

« Aplikacni sluzba Aktualizace Gdajd o fyzické osobé z Registru obyvatel pro aktualni potrebu : Pri
aktudIni potfebé Ize aktualizovat jednorézové (daje o osobé ze zdkladniho registru. Cini se tak
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ale vyhradné u subjektl, které neméme zaregistrovany pro notifikace a u kterych neudrzujeme
aktualni datovy fond pres AIFO i pro poskytovani Gdajd.

« Aplika¢ni sluZzba Aktualizace Udajl z Registru osob : Obdobné jako u fyzickych osob z ROB se
provadi aktualizace Gdajtl o pravnickych subjektech z ROS. Identifikatorem je v tomto pfipadé IC
a ICP.

* Aplikacni sluzba Aktualizace (dajl z Registru osob a souvisejicich Udajl z Registru obyvatel :
Pro zjisténi Gdajd o jednatelich a osobach zastupujicich pravnicky subjekt se nejprve provede
zjisténi téchto fyzickych osob z ROS, ale nasledné se musi provést aktualizace (dajl o fyzické
osobé z Registru obyvatel, nebot ROS sam neposkytuje referenéni Gdaje o fyzickych osobach.

« Aplika¢ni sluzba Prebirani Gdajl o ovéreném opravnéni k zastupovani z podani : Pokud je
soucasti podani nebo jinych dat kuprikladu z portalu informace o opravnéni ovéreném ze strany
klienta prostfednictvim ovéreni opravnéni mezi portalem a Registrem zastupovani, umime tato
data povazovat za ovérené opravnéni a podobné se k nim chovat.

 Aplikacni sluzba Reklamace opravnéni k zastupovani v Sabloné opravnéni : Jako ovérujici
subjekt umime zadat reklamaci na nespravné nebo neexistujici opravnéni prostfednictvim REZA
editorovi dané Sablony opravnéni.

* Aplikacni sluzba Ziskani opravnéni k zastupovani klientem v ramci soukromopravniho mandatu :
Prostfednictvim Registru prav a povinnosti a REZA umime na zakladé identity fyzické osoby a
AIFO ziskat seznam soukromopravnich mandatt, tedy opravnéni kuprikladu na zakladé plné
moci a to dle nam dostupnych Sablon opravnéni a ziskat Udaje z tohoto opravneéni.

e Aplikacni sluzba Zaevidovani ovéreni a ziskani opravnéni k zastupovani : V ramci daného
pfipadu u konkrétni fyzické osoby zastupujici i u subjektu zastupovaného umime zaznamenat
ziskani a ovéreni opravnéni k zastupovani z Registru prav a povinnosti, nebo z kombinace
Registru osob a Registru obyvatel, zapsat vysledek opravnéni i s konkrétnim ¢asem a ddivodem
pro zjisténi, Sablonou opravnéni a tyto Udaje svaZzene s identitou zainteresovanych subjektd.

e Aplikacni sluzba Ziskani opravnéni k zastupovani : Prostfednictvim Registru prav a povinnosti a
jeho komponenty REZA umime u fyzické osoby ziskat seznam jejich mandatd, respektive
opravnéni k zastupovani a vybrat z nich spravné pro dany pfipad.

« Aplikacni sluzba Prihlaseni k notifikaci zmény Gdajd fyzické osoby z Registru obyvatel : U
dlouhodobé evidovanych fyzickych osob zajistime aktualnost referencnich Gdajd tak, Ze se
prostrednictvim ISZR zaregistrujeme pro notifikovani o kazdé zméné nami vyuzivanych
referen¢nich Gdajl. Identifikatorem je AIFO.

« Aplikacni sluzba Prihlaseni k notifikaci zmény Gdajd pravnického subjektu z Registru osob : U
dlouhodobé evidovanych pravnickych subjektl zajistime aktualnost referen¢nich Gdajl tak, Ze
se prostrednictvim ISZR zaregistrujeme pro notifikovani o kazdé zméné nami vyuzivanych
referen&nich (dajd. Identifikatorem je IC.

* Aplikacni sluzba Reklamace Udajll o fyzické osobé v Registru obyvatel : Vznikne-li opravnéna
pochybnost o spravnosti a platnosti Udaji vedenych o fyzické osobé v Registru obyvatel,
vzneseme prostrednictvim ISZR a prislusného zékladniho registru reklamaci vici editoru udaja.

« Aplikacni sluzba Reklamace neexistujici fyzické osoby v Registru obyvatel : Nepodafi-li se
ztotoznit fyzickou osobu z Registru obyvatel a vime, ze mame spravné (daje a osoba tedy
nejspiSe v ROB neni vedena (byt by byt méla), vzneseme reklamaci neexistujicich Gdajd,
respektive, neexistujici osoby v ROB. Cinime tak obdobné jako u reklamace neexistujicich,
respektive, chybnych Gdajl v ROB. ProtoZze neméame AIFO, pro identifikaci fyzické osoby
preddme maximum relevantnich informaci.

« Aplikacni sluzba Reklamace Gdajd o pravnickém subjektu z Registru osob : Vznikne-li opravnéna
pochybnost o spravnosti a platnosti Udajt vedenych o pravnickém subjektu v Registru osob,
vzneseme prostrednictvim ISZR a prislusného zakladniho registru reklamaci vici editoru Gdajd.

« Aplika¢ni sluZzba Reklamace neexistujicich Gdajd o fyzické osobé v Registru obyvatel : Zjistime-li
pri vyuzivani referen¢nich Gdajd z Registru obyvatel, ze néktery referencni Udaj chybi,

https://www.egdwiki.info/ Printed on 07.08.2025 10:42



07.08.2025 10:42 3/5 Typizované aplikacni sluzby AlSu pro spinéni povinnosti souvisejicich s Gdaji

vzneseme reklamaci na neexistenci Udaje prostfednictvim ISZR a prislusného zakladniho
registru.

* Aplika¢ni sluzba Zpracovani notifikaci o zménach (dajl z Registru obyvatel : Po zaslané
notifikaci, respektive, vyzvednuté notifikaci zmén ze zakladniho registru si u subjektd, u nichz to
dava smysl, provedeme aktualizaci jejich Udajl a nasledné porovnani a Upravy v nasem
datovém fondu.

« Aplikacni sluzba Zpracovani notifikaci o0 zménach Udajd pravnického subjektu z Registru osob :
Po zaslané notifikaci, respektive, vyzvednuté notifikaci zmén ze zakladniho registru si u
subjektl, u nichz to dava smysl, provedeme aktualizaci jejich Gdajd a nasledné porovnani a
Upravy v nasem datovém fondu.

e AplikacCni sluzba Ztotoznéni fyzické osoby z Registru obyvatel : OVM si pro uUcely povinného
vyuzivani referenénich (dajl a agendovych Gdajl ztotozni fyzickou osobu, o niz vede Gdaje.
Zakladni trojice ztotoZnovacich Udajl jsou popsany v dokumentaci k ZR, vysledkem je
jednoznacné urceni konkrétni jedné fyzické osoby podle jeji identity v Registru obyvatel. Osobé
je pro danou agendu a AlS pridéleno AIFO a pod timto AIFO je jako pod hlavnim technickym
identifikatorem vedena u OVM ve vSech AlSech v dané agendé. Vysledkem je tedy pridélené
AIFO a moznost vyuzivat sluzby ISZR a EGSB pro danou fyzickou osobu. Plati, ze pokud vede
Udaje o téZ osobé ve vice agendach, provadi ztotoznéni pro kazdou z téchto agend.

* Aplikacni sluzba Ztotoznéni pravnického subjektu z Registru osob : OVM si v ramci své
plsobnosti také ztotoznuje pravnické subjekty, a to z Registru osob. Identifikdtorem subjektu je
IC a v pfipadé déleni na mistni jednotky také ICP (pobocky). Referenéni Gidaje z ROS jsou sice
verejné, nicméné stale plati povinnost OVM vyuzivat je zplsobem, jakym se vyuZziji referencni
Udaje ze ZR, tedy vyuzivanim Gdajd prostrednictvim ISZR. Obdobné to pak je i u potreby
ztotoznéni fyzickych osob z Registru obyvatel v pfipadé jednatell ¢i dalSich osob jednajicich
jménem pravnického subjektu.

Typizované sluzby AIS: Sluzby k propojenému datovému
fondu a udajum

Skupina Sluzby k propojenému datovému fondu a udajim :

« Aplika¢ni sluzba Dotaz na existenci agendovych Gdajl k subjektu v jiné agendé : AlS se
prostrednictvim sluzeb eGSB zepta publikujiciho AlSu, zda k danému subjektu existuji
pozadované agendové Udaje. Identifikaci subjektu je u fyzické osoby AIFO, u pravnické osoby IC
a u fyzické osoby zastupujici pravnickou osobu také AIFO. Na zakladé odpovédi, Zze agendovy
Udaj existuje, jej AlS vyzada a ziska.

* Aplikacni sluzba Odhlaseni Notifikace zmény agendovych Gdajd : Ve chvili, kdy pomine potreba
Uradu pro jeho plsobnost vyuZzivat cizi agendovy Gdaj, ktery ma ohlasen pro notifikaci o zméné,
tuto notifikaci si odhlasi. Cini tak samoziejmé pfislusnou sluzbou propagovanou pfes EGSB. Po
odhlaseni prestane publikujici agendovy informacni systém zasilat Notifikace o zménach.

e Aplikacni sluzba Ozndmeni o ukonceni evidovani poskytovaného agendového Udaje : Pokud
poskytovatel agendového Udaje prestane poskytovany Udaj ve své agendé evidovat,
pochopitelné jej také prestane poskytovat dalsim agenddm. Tyto agendy tedy musi notifikovat a
poskytnout jim oznameni o tom, Ze jimi vyuzivany agendovy Udaj jiz neni dale evidovan.
Soucasti takového oznameni by mél byt i ddvod, proc jiz idaj evidovan neni. MiZe pochopitelné
vzniknout situace, kdy vyuzivajici agendy takovy Udaj potrebuji nadale a nesouhlasi s
ukoncenim jeho evidence u poskytovatele, v takovém pfipadé se postupuje jako pfi kazdém
jiném sporu o poskytovani (dajd mezi agendami.

 Aplikacni sluzba Poskytnuti informace, ze agendovy Udaj neexistuje : Po dotazu jiného AlS na
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existenci agendového Udaje, pokud se zjisti, ze v nasem AIS takovy Udaj neexistuje a neni
evidovan, se Ctenarskému AIS sdéli, Ze takovy Udaj neexistuje. Obdobné se neexistence Udaje
sdéli v pripadé, ze Ctenarsky AlS realizuje vyzadani nebo ziskani naseho agendového Udaje.
Pozor, neexistence Udaje je odliSna od situace, kdy je Udaj prazdny, nebo neni aktualni.

* Aplikacni sluzba Poskytnuti vlastnich agendovych Gdajl jinému AIS proaktivné : Prostrednictvim
eGSB se proaktivné zasle ticket s informaci o dostupnosti agendovych udajl, nebo se sadou
poskytovanych agendovych (dajl ¢tenarskému AlS. Je alternativou sluzby poskytnuti Gdajd na
vyzadani, kdy iniciatorem takového poskytnuti jsme my. Pozor, nezaménovat s poskytnutim
notifikace o zméné Udajd.

* Aplikacni sluzba Poskytnuti vlastnich agendovych Gdajl jinému AIS na vyZzadani :
Prostrednictvim eGSB se poskytnou pozadované agendové Udaje, pokud o né Ctenarsky AlS
jednorazové pozada. Udaje se poskytuji ve struktufe definované podle Udajtl o Gdajich v
agendeé.

* Aplika¢ni sluzba Poskytnuti vlastnich agendovych Gdajl jinému AIS pri zméné : Na zakladé
zaregistrované notifikace o zménach agendovych (dajl se prostrednictvim eGSB na aktivni
Zadost o aktualizaci agendovych Udajl poskytne urc¢end sada agendovych Gdajd. Technicky je
shodné se sluzbou poskytnuti Udajd na vyzadani.

* Aplikacni sluzba Prihlaseni notifikace o zméné agendovych Gdajd z jiné agendy : V pfipadé
potreby vzdy aktualnich dat jako ¢tenarska agenda provedeme sluzbami EGSB ohlaseni,
respektive, registraci notifikace pro zmény Gdajl v publikujicim AlSu. Identifikatorem je AIFO
pro fyzické osoby a IC pro pravnické subjekty. Obdobné jako u registrace k notifikaci ze
zakladnich registrd.

e Aplikac¢ni sluzba Reklamace agendového Udaje v jiném AIS : V pfipadé opravnéné pochybnosti o
spravnosti poskytovaného agendového Udaje vzneseme jeho reklamaci prostrednictvim eGSB a
publikujiciho AISu v{c¢i editoru Gdajl.

* Aplika¢ni sluzba Reklamace Udajl v zapisu o skutecnosti v RPP : Vznikne-li opravnéna
pochybnost o spravnosti, platnosti a Uplnosti Udaji zapsanych do Registru osob na zakladé
prava na zapis skutec¢nosti, vzneseme prostrednictvim ISZR reklamaci vici Ministerstvu vnitra,
které s prislusSnym organem verejné moci tuto reklamaci vyresi.

 Aplikacni sluzba Reklamace neexistujiciho agendového Udaje v jiné agendé : V pripadé potreby
agendového Udaje v jiné agendé pro vykon nasi pdsobnosti, dozvime-li se o tom, Ze dany
agendovy Udaj neexistuje, nebo neni publikujicim AlSem veden, vzneseme reklamaci vici
neexistenci takového Udaje. Prostrednictvim eGSB a publikujiciho AlSu vzneseme reklamaci vici
editoru chybéjiciho Udaje.

* Aplikacni sluzba Vyzadani agendového Udaje z jiného AlS : Pfi potifebé agendového Udaje
vedeného v jiné agendé pro spinéni povinnosti nebo vykon plsobnosti si vyzadame
prostrednictvim eGSB od publikujiciho AlSu pfislusné agendové Udaje. Pozor, timto zplisobem
nevyzadujeme referencni Udaje vedené v zakladnich registrech.

* Aplikacni sluzba Zaznam o odkazovani klienta na Zapis o skutecnosti z RPP : V pfipadé, ze klient
uplatni svoje pravo podle zakona 12/2000, zapiSeme zdznam o tom, ze se odkazal na zapsanou
skutec¢nost v Registru prav a povinnosti. Na zakladé toho pak ziskame z RPP prislusné tdaje.

 Aplikacni sluzba Ziskani agendového Udaje z jiného AIS : Pro spinéni povinnosti nebo vykon
plsobnosti prostrednictvim eGSB od publikujiciho AlSu ziskdme agendové Gdaje, a to v rozsahu
a strukture definované v ohlasené agendé.

* Aplikacni sluzba Ziskéani Gdajl Zapisu o skutecnosti z RPP : Na zakladé zdznamu o odkazovani
klienta na zapis o skutecnosti si prostrednictvim ISZR vyzadame a ziskame pfrislusné Gdaje ze
zapisu vedeného v RPP.

e Aplikacni sluzba Ziskani vysledku vlastni reklamace : U nami vznesenych reklamaci bud'
zpracovanim aktualizace zmény Udajl, nebo informaci o vysledku reklamace predané
prostrednictvim ISZR, ziskame fakticky stav vyfizeni reklamace. Pokud je vysledkem zména
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udajl, postupujeme podle aktualizace Gdaj, pokud je vysledek jiny, pfestaneme povazovat
reklamovany Udaj za zpochybnény.

* Aplika¢ni sluzba Zpracovani vysledku vlastni reklamace cizich agendovych Gdajd : Ctenarska
agenda si ve svém agendovém informacnim systému vede evidenci ji vznesenych reklamaci jak
u zakladnich registrd, tak u Gdajich v ostatnich agendach. U¢elem této evidence je mit pfehled
o vznesenych reklamacich a také o jejich vysledcich. A schopnost na zakladé dalSich sluzeb a
zmén Udajl ze strany zakladnich registrd a publikujicich informacnich systém{ zpracovavat
zmény Udajd, jez vyplynuly z reklamaci. Prislusny ¢tenarsky AIS zapisuje do této evidence a
prostrednictvim seznamu reklamaci pak zpracovava jejich stavy a pfipadné upravuje Gdaje nebo
pfiznak o zpochybnéni.

* Aplikacni sluzba Zpracovani registrace notifikace ke zménam agendovych Udajd do jinych
agend : Po registraci ¢tenarského AIS k notifikacim subjektu zajistime zasilani notifikaci o
zménach jako publikujici AIS prostrednictvim EGSB.
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