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☑️, � Znalosti EG, pro správce systémů

Struktura provozního řádu

provozní řád
provozní doba informačního systému
parametry poskytovaných služeb informačního systému
informace o uživatelské podpoře
pravidla pro odstávky informačního systému
pravidla pro zamezení neúměrného provozního zatížení a nesprávného používání
informačního systému nebo jeho služeb
podmínky pro připojení ke službám informačního systému
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