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[, [ Znalosti EG, [] DaleZité [J, pro ajtaky, pro spravce systémdi

Struktura provozni dokumentace

K informacnimu systému vede jeho spravce provozni dokumentaci. Jeji zadvaznou minimalni strukturu
stanovujeVyhlaska o dlouhodobém fizeni a to konkrétné v § 11 a § 12 12 a souvisejicich.

Provozni dokumentaci kazdé etapy Zivotniho cyklu informacniho systému tvori sady dokumentaci

e pladnovani vytvoreni a rozvoje informacniho systému

e zadani a smluv pro vytvoreni a rozvoj informacniho systému

stavu informacniho systému pfi uvedeni do produkéniho provozu po jeho vytvoreni nebo rozvoji
planu a zajistovani provozu

e zmen informacniho systému

 hodnoceni informacniho systému, v¢etné hodnoceni ekonomické vyhodnosti

Provozni dokumentace obsahuje

e Charakteristika informacniho systému,
o odkaz na zaznam v rejstriku informacnich systém{ verejné spravy a soukromopravnich
systému pro vyuzivani Gdajl, v némz jsou Udaje o informacnim systému vedeny
o vlivy plsobici na informacni systém a z nich plynouci predpokladané zmény a cile
informacniho systému
o prehled dekomponovani informacniho systému na komponenty
o vyhodnocené bezpecnostni Urovné informacniho systému a jeho jednotlivych komponent
o prehled ukazatell hodnoceni ekonomické vyhodnosti provozu a zplsobu provozu
informacniho systému
e popis architektury informacniho systému
o popis architektury Gradu
o popis architektury reseni
e podrobny popis informacniho systému
o pozadavky kladené na informacni systém pfi jeho vytvoreni nebo rozvoji
o vycet komponent a sdilenych prvkl technologické a komunikaéni infrastruktury, které
jsou nutné pro provoz informacniho systému
o popis programovych rozhrani
o popis pripravovanych a realizovanych zmén informacniho systému
o vycCet komponent informacniho systému, jejich vzajemnych vazeb a vazeb na jiné
informacni systémy
o prehled dostupnych funkci a poskytovanych sluzeb informacniho systému
o prehled evidovanych Udajl a jejich strukturu
o prehled zjisténych zavad a provedenych oprav informacniho systému
o planovana zivotnost informacniho systému
» bezpecnostni dokumentace

e provozni rad
o provozni doba informacniho systému
o parametry poskytovanych sluzeb informacniho systému
o informace o uzivatelské podpore
o pravidla pro odstavky informacniho systému
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o pravidla pro zamezeni neimérného provozniho zatizeni a nespravného pouzivani
informacniho systému nebo jeho sluzeb
o podminky pro pripojeni ke sluzbam informacniho systému

e postupy a procesy souvisejici s provozem informacniho systému,
* protokoly souvisejici s provozem informacniho systému a
e smluvni a licen¢ni dokumentaci.
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