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Klicové role k IS a jejich zodpovédnosti

Z pohledu fizeni vykonu a systém{ rozliSujeme tri zakladni role. Pro vécny vykon jmenuje OVS
vécného spravce agendy. Pro zajisténi dlouhodobého fizeni jmenuje pak pro kazdy informacni systém
OVS vécného spravce a technického spravce.

Tyto role maji nasledujici zakladni procesni povinnosti:

Vécny gestor za agendu ¢i oblast ma nasledujici zodpovédnosti:

e Zodpovédnost za soulad vykonu agendy Ci oblasti se vSemi pozadavky legislativy: Vécny gestor
zodpovida za danou agendu ¢i oblast napfi¢ vsemi ¢innostmi a vrstvami Gradu, tzn. i mimo svdj
Utvar. Jde o obecnou zodpovédnost v ramci celého Gradu.

e Metodicka cinnost a konzultacni ¢innost pro ostatni Utvary Gradu: Vécny gestor v ramci své
zodpovédnosti také metodicky plsobi, tvori vyklady a metodiky a nebo zajistuje pInéni metodik
z narodni Urovné v celém Uradu a také pro danou oblast ¢i agendu poskytuje konzultacni
podporu a skoleni odbornym pracovnikdm Gradu.

« Sledovani a reklamace ohlaseni agend a jejich podrobnosti v RPP a komunikace s
ohlasovatelem: Vécny gestor v ramci zodpovédnosti Gradu za spravnost Gdajd v RPP k dany
agendam, kontroluje jejich spravnost a uplatiuje reklamace ohlasovateli. Také komunikuje s
ohlasovatelem agendy pokud je to nutné. Dale vyrizuje zpravy z RPP/AISP k vykonu pUsobnosti
a ¢innostem a Gdajlm a systémim ohlasovatele pro dané OVM, byt jejich technické vyfizeni
zajistuje editor AISP ¢i administrator RPP/AIS v Grfadu.

e Zodpovédnost za spravnost a Uplnost ohlaseni agendy a jejich podrobnosti ohlaSovatelem:
Vécny gestor v ramci zodpovédnosti Uradu za spravnost Udaji v RPP k danym agendam,
kontroluje spravnost dajt a uplatiiuje reklamace ohlasovateli. Také komunikuje s
ohlasovatelem agendy pokud je to nutné. Dale vyrizuje zpravy z RPP/AISP k vykonu plsobnosti
a ¢innostem a Udajlm a systémUim ohlasovatele pro dané OVM, byt jejich technické vyfizeni
zajistuje editor AISP ¢i administrator RPP/AIS v Grfadu.

« Zajistovani zdrojd dat pro danou agendu ¢i oblast a jejich propojeni: V rdmci plsobnosti Gradu
lokalné kontroluje dodrZeni vécnym spravcem systému stanovenych parametrd nastaveni jak
datovych propojeni, tak pristupovych opravnéni pracovnikl Gradu k informac¢nim systémdm
vyuzivanym Uradem v ramci jim vykonavanych agend.

* Vykon spisové sluzby a sprava dokument( v agendé ¢i oblasti: Vécny gestor spisové sluzby a
spravy dokument( Gradu je zodpovédny za soulad vykonavanych proces( s platnou legislativou,
k ¢emuz je opravnén nastavit interni pravidla (Spisovy rad) dradu a vyzadovat Uspésné
absolvovani uzivatelskych Skoleni a dodrzovani téchto pravidel vSemi pracovniky Gradu (tj. i
témi, kteri nejsou uzivateli systému elektronické spisové sluzby).

e Zajisténi pInéni prav klientl z PDS v dané agendé ¢i v oblasti:

* Sledovani a hodnoceni kvality dat:

e Zajisténi pristupu k cizim systémim a komunikace s jejich spravci: Vécny gestor je zmocnén za
Urad stanovovat parametry prenosu dat, jejich zajisténi pozaduje na internim technickém
spravci a po odsouhlaseni téchto parametrl manazerem KB Uradu i jednat se spravci externich
systémd, se kterymi Urad data sdili, poskytuje jim je nebo naopak od nich prebira.

* Zodpoveédnost za spravnost informaci o poskytovani sluzby pro vSechny sluzby v agendé:
Vécny garant je odpovédny za: 1) spravnost, Uplnost a aktualnost informaci o poskytovani
sluzby pro vSechny sluzby v agendé a; 2) evidovani otevrenych dat Uradu v narodnim katalogu
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otevrenych dat a za jejich zverejhovani.

Sledovani a fizeni kvality sluzeb v dané agendé ¢i oblasti:

Zajisténi informacniho systému a aplikacni podpory pro vykon:

Koordinace zdrojd Gradu pro vykon agendy ¢i oblasti: Jako osoba v ramci Gradu odpovédna za
zajisténi radného vykonu agendy je vécny gestor zmocnén (opravnén): 1) koordinovat jemu
organizacné prislusné zdroje Uradu,; 2) na vedeni Uradu v odpovidajicim predstihu uplathovat
pozadavky na zménu téchto zdroji (personalni, ¢asové, finanéni i technické) ; Pri tom je povinen
dodrzovat principy 3E (GCelnost, hospodarnost, efektivita) a legality, a to v ramci celého
Zivotniho cyklu vykonu agendy.

Sledovani legislativy a jejich zmén zasadnich pro danou agendu Ci oblast: Vécny gestor je
povinen pribézné aktivné sledovat vyvoj legislativy tykajici se dané agendy a v pripadé
jakychkoliv zmén, které by mély dopad na proces jejiho vykonu, tak jak jej realizuje Urad nebo
na vyuzivana data, informuje o této skutecnosti s maximalnim predstihem:; 1) manazera KB
Uradu,; 2) enterprise architekta Gradu a; 3) technického spravce informacnich systém( tradu
Komunikace s legislativnim garantem u gestora legislativy: Stran legislativniho ramce také
vécny gestor komunikuje s legislativnim garantem, tedy s predkladatelem a gestorem za
legislativu pro pfipadné zmeény.

Navrhovani a zajistovani opatreni pro implementaci zmén legislativniho rémce v dané agendé (i
oblasti: Vécny gestor nejen sleduje legislativni zmény, ale predevsim zodpovida za jejich
implementaci v Gradu. To znamena, Ze navrhuje a pokud mdze tak i pfimo zajistuje souvisejici
opatreni na strategické, procesni, technické i vécné urovni, aby se agenda vzdy vykonavala v
plném souladu se vSemi pozadavky. Kromé agendové legislativy pfitom nezapomina na obecné
povinnosti z jinych predpist.

Kontrola vykonu agendy Ci oblasti v Uradu: Vécny gestor zodpovida za spravnost vykonu a tedy
musi fesit i kontroly vykonu agendy ¢i oblasti u jinych GtvarQ. K zajisténi odstrafovani
nedostatkd je opravnén vyvinout tlak na vedeni Gradu.

Vécny spravce ma nasledujici zodpovédnosti:

Poskytovani sluzeb informacniho systému a zajisténi jeho fungovani (§ 14 odst. 2 vyhlasky
360/2023)

Vyhodnoceni spInéni pozadavkl na systém a jeho funkcionality (§ 14 odst. 2 vyhlasky 360/2023)
Stanovovani zakladnich potfeb systému (§ 14 odst. 2 vyhlasky 360/2023)

Zodpovédnost za soulad systému a jeho feSeni s IK OVS

Strategické planovani vzniku a rozvoje informacniho systému

Motivace k vytvoreni ¢i zméné informacniho systému a jejich udrzovani: Vécny spravce
identifikuje motivace k vytvoreni nebo rozvoji informacniho systému, porovna je se stavajicim
stavem architektury organu verejné spravy a stanovi cile, kterych se ma dosahnout. (§ 16 odst.
1 pism. a) a c) vyhlasky 360/2023)

Naplanovani vytvoreni ¢i rozvoje systému do IK OVS: Vécny spravce prostrednictvim aktualizace
informacni koncepce organu verejné spravy provede strategické naplanovani vytvoreni nebo
rozvoje tohoto systému. (§ 16 odst. 1 pism. a) vyhlasky 360/2023)

Zajisténi stanoviska OHA: V navaznosti na plan v informacni koncepci organu verejné spravy

v souladu s povinnostmi dle zakona zasle formular a zajisti souhlasné vyjadreni Agentury. (§ 16
odst. 1 pism. b) vyhlasky 360/2023)

Vyhodnoceni variant feSeni a stanoveni cilové varianty: Vécny spravce vyhodnocuje a schvaluje
reSeni informacniho systému podle predlozenych variant feseni informacniho systému. (§ 17
odst. 1 pism. b) vyhlasky 360/2023)

Schvaleni rfeSeni vytvoreni i rozvoje systému a dohled nad jeho pInénim: Vécny spravce
vyhodnocuje a schvaluje feseni vytvoreni ¢i rozvoje informacniho systému, nebo jeho
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architektonické zmeény. (§ 17 odst. 1 pism. b) vyhlasky 360/2023)

* Planovani a zajisténi zdrojl pro vytvoreni ¢i zménu informacniho systému (§ 17 odst. 1 pism. c)
a § 18 odst. 1 pism. a) a § 19 odst. 1 pism. a) vyhlasky 360/2023)

e Schvaleni a realizace planu ukonceni informacniho systému: Vécny spravce schvaluje plan
ukonceni provozu informacniho systému. (§ 17 odst. 1 pism. e) vyhlasky 360/2023)

e Zajisténi studie proveditelnosti pro rozvoj a zmény: Vécny spravce zajistuje vypracovani studie
proveditelnosti k posouzeni moznych variant nebo zjisténi podminek pro realizovatelnost
novych nebo vyznamné ménénych informacnich systémd. (§ 17 odst. 1 pism. f) vyhlasky
360/2023)

o Skoleni uzivateld systému: V&cny spravce pfi dokon&eni faze vytvofeni a rozvoje informaéniho
systému Skoli budouci uZivatele informacniho systému a pribézné skoli uzivatele systému. (§
18 odst. 5 pism. a) a § 19 odst. 1 pism. c) vyhlasky 360/2023)

* |dentifikace vécnych vad systému: Vécny spravce pri dokonceni faze vytvoreni a rozvoje
informacniho systému identifikuje vady informacniho systému a zajistuje jejich odstranéni. (§ 18
odst. 5 pism. b) vyhlasky 360/2023)

* Sprava a reseni pozadavk( uZivatell (§ 19 odst. 1 pism. d): Vécny spravce zajistuje prijem a
evidenci poZzadavkl na zmény funkci a sluzeb informac¢niho systému od uzivatell informacniho
systému vyhlasky 360/2023)

e Zodpovédnost za soulad informacniho systému s pozadavky: Vécny spravce vyhodnocuje plnéni
stanovenych pozadavkd na sluzby informacniho systému. (§ 19 odst. 1 pism. e) vyhlasky
360/2023)

 Stanovovani pozadavkd na sluzby informacniho systému (§ 14 odst. 2 a § 17 odst. 1 vyhlasky
360/2023)

» Dokumentace pro pofizeni ¢i zménu informacniho systému: Vécny spravce v ndvaznosti na plan
v informadni koncepci organu verejné spravy v souladu s povinnostmi dle zakona vypracuje a
schvali investi¢ni zamér. (§ 16 odst. 1 pism. b) vyhlasky 360/2023)

e Pozadavky na datové vystupy a datovou architekturu informacniho systému a jejich plnéni:
Vécny spravce identifikuje poZzadavky na zpracovani datového vystupu urceného
k dlouhodobému uchovavani. (§ 17 odst. 1 pism. d) vyhlasky 360/2023)

 Stanoveni roli a opravnéni k systému: Vécny spravce stanovuje uzivatelské role, napln
vykonavanych Cinnosti a pristupova opravnéni. (§ 18 odst. 1 pism. c¢) vyhlasky 360/2023)

« Stanovovani a dohled nad vnitfnimi a vnéjsimi integracemi pro sluzby a vyménu Gdajd (§ 14
odst. 2 vyhlasky 360/2023 a zakon 365/2000 a zakon 111/2009 a zakon 12/2020)

e Vyhodnocovani provozu informacniho systému: Vécny spravce ve fazi produkcniho provozu
informacniho systému vyhodnocuje pInéni stanovenych pozadavk{ na sluzby informacniho
systému, prinosy sluzeb informacniho systému, ekonomickou vyhodnost sluzeb informacniho
systému a plnéni cild stanovenych ve fazi strategického planovani vytvoreni a rozvoje
informacniho systému. (§ 20 odst. 1 vyhlasky 360/2023).

Technicky spravce ma nasledujici zodpovédnosti:

e Technické zajisténi provozu informacniho systému (§ 14 odst. 3 a napf. § 18. odst. 2 pism. e) a §
18 odst. 6 pism. a) a § 19 odst. 2 pism. a) a § 20 odst. 2 pism. a) vyhlasky 360/2023)

 Technicka realizace pozadavkl na sluzby informacniho systému: Technicky spravce zajistuje
spinéni pozadavkd kladenych na provoz informacéniho systému (§ 14 odst. 3 pism. a) a § 18
odst. 2 pism. b) a § 20 odst. 2 pism. a) vyhlasky 360/2023)

* Vedeni provozni dokumentace informacniho systému (§ 14 odst. 3 pism. b) a § 18 odst. 6 pism.
c): Technicky spravce zajistuje vedeni, vytvoreni a soulad dokumentace (§ 14 odst. 3 pism. b) a
§ 18 odst. 6 pism. c) vyhlasky 360/2023)

e Zodpoveédnost za soulad provozni dokumentace se skutecnosti a s pozadavky na ni (§ 14 odst. 3
pism. b) a § 18 odst. 6 pism. c) vyhlasky 360/2023)
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Navrh informacniho systému z hlediska spinéni poZadavkd

Realizace ¢i dohled nad realizaci informacniho systému z hlediska splfiovani poZzadavkd
Realizace ¢i dohled nad realizaci informacniho systému z hlediska splnéni technickych
pozadavkul dle legislativy a IK OVS

Zpracovani navrh{ reseni vytvoreni ¢i zmény systému a variant: Technicky spravce ve fazi
planovani a pripravy vytvoreni a rozvoje informacniho systému zpracovava a predklada varianty
reSeni informacniho systému podle pozadavku vécného spravce, prficemz posuzuje moznost
vyuziti stavajicich infomacnich systéma. (§ 17 odst. 1 pism. a) vyhlasky 360/2023)

Zpracovani architektury systému a aktualizace: Technicky spravce ve fazi planovani a pfipravy
vytvoreni a rozvoje informacniho systému zpracovava architekturu informacniho systému na
Urovni podrobnosti architektury organu verejné spravy a architektury reseni a specifikace
moznych feseni. (§ 17 odst. 2 pism. b) vyhlasky 360/2023)

Vytvoreni planu uchovavani a spravy dat v informacnim systému: Technicky spravce ve fazi
planovani a pfipravy vytvoreni a rozvoje informacniho systému vytvari plan uchovavani dat. (§
17 odst. 2 pism. e) a § 18 odst. 1 pism. b) vyhlasky 360/2023)

Zajisténi vytvoreni ¢i zmény systému a souvisejicich celkl: Technicky spravce ve fazi realizace
vytvoreni a rozvoje informacniho systému zajistuje pofizeni nebo technické zhodnoceni
informacniho systému spliujiciho pozadavky kladené na jeho sluzby. (§ 18 odst. 2 pism. a)
vyhlasky 360/2023)

Zajisténi fizeni zmén informacniho systému: Technicky spravce zajistuje fizeni zmén
informacniho systému, vCetné dokumentace zmén a aktualizace dokumentace systému. (§ 18
odst. 2 pism. d) vyhlasky 360/2023)

Zfizeni technické podpory uzivatellm a jeji provoz: Technicky spravce zajistuje zfizeni podpory
uzivatelim informacniho systému. (§ 18 odst. 2 pism. f) vyhlasky 360/2023)

Soulad technické realizace projektu s projektovymi zaméry: Technicky spravce ve fazi realizace
vytvoreni a rozvoje informacniho systému zajistuje, aby projekt, jehoz soucasti je dodavka vice
nez jedné komponenty, byl rozdélen na dilci plnéni obsahujici dodavku jednotlivych komponent.
Po dodavce kazdé komponenty musi byt mozné projekt ukoncit, pokud ztratil své pdvodni
opodstatnéni. (§ 18 odst. 3 vyhlasky 360/2023)

Akceptace a testovani a reseni chyb: Technicky spravce ve fazi realizace vytvoreni a rozvoje
informacniho systému pfi zahajovani provozu informacniho systému s vyuZzitim jeho zkusebniho
provozu zajistuje akceptaci produkéniho prostiedi informacniho systému, akceptacni protokoly,
seznam chyb a postup jejich odstranéni a provadi testy a predava zkusebni datovy vystup k
dlouhodobému uchovavani. (§ 18 odst. 4 vyhlasky 360/2023)

Kontrola dostupnosti a integrity: Technicky spravce ve fazi produkéniho provozu informacniho
systému zajistuje pravidelnou kontrolu integrity dat a pravidelnou kontrolu dostupnosti a
zajisténi zdrojl potrebnych k provozovani informacniho systému. (§ 19 odst. 2 pism. b) a c)
vyhlasky 360/2023)

Zajisténi zalohy a obnovy provozu systému a dat: Technicky spravce zajistuje pravidelné
zalohovani a uchovavani dat bez preruseni provozu informacniho systému a pravidelné testy
obnovy vsech funkci, kddld a dat informacniho systému do nového prostredi. (§ 19 odst. 2 pism.
d) vyhlasky 360/2023)

» Technicka Cast kybernetické bezpecnosti: Technicky spravce zajistuje technicka opatreni

kybernetické bezpecnosti u aktiv systému. Technicky spravce zodpovida za zajisténi
bezpelnosti informacniho systému a aplikuje bezodkladné potfebna bezpecnostni opatreni. (§
19 odst. 2 a § 20 odst. 2 pism. b) vyhlasky 360/2023)

Vyuzivani architektonickych znalosti pro procesni fizeni: Znalosti a urcité vystupy architektury
Uradu mohou slouzit také jako podklady pro procesni fizeni, kdy se na byznysové vrstvé
modeluji procesy a role ¢i Gtvary vykonavajici procesy a jejich vazby. Dllezité jsou i organiza¢ni
struktura Uradu, vzajemné vazby prvkl z jednotlivych organiza¢nich Gtvard a vzdjemné
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kompetence.

* Vyuzivani znalosti a vystupl architektury: Vsichni zainteresovani vyuZivaji architekturu a
souvisejici znalosti pro svoji odbornou praci, na byznysové Urovni i na Urovni aplika¢ni skladby
apod.

From:
https://www.egdwiki.info/ -

Permanent link:
https://www.egdwiki.info/egdilna:klicove-role-is-zodpovednosti?rev=1730809105

Last update: 05.11.2024 13:18

- https://www.egdwiki.info/


https://www.egdwiki.info/
https://www.egdwiki.info/egdilna:klicove-role-is-zodpovednosti?rev=1730809105

	Klíčové role k IS a jejich zodpovědnosti

