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Pouzivani eDokladi Ovérovatelem

Typ:

Téma:

Popis

Dlvéryhodnost, EIDAS, eDoklady

Subjekty, které v ramci své ¢innosti vyzaduji predlozeni priikazu (napf. ob¢anského), maji povinnost
EDoklady akceptovat. Pokud pravni Gprava nevyzaduje prokazani prlikazem, povinnost akceptace
se nevztahuje, ale subjekt mize eDoklady akceptovat dobrovolné.

Pro ovérovani eDokladl se musi organizace zaregistrovat do systému eDokladut. Organy verejné

moci (
uzivat

OVM) se registruji pres Identifikacni systém pro verejnou spravu (IJSC). Spravu
elskych uctl a prirazovani roli v 1JSC provadi lokalni administrator organizace. Kromé

pristupu pres 1JSC Ize vyuzit i lokdlni ucet, ktery je vhodnéjsi pro soukromopravni subjekty, ale OVM

jej mo

hou také vyuzit. LokdIni ucty zaklada a spravuje osoba s roli spravce v aplikaci Sprava

ovérovateld.

V syst

Ovéro

ému eDokladl pro ovérovatele existuji tfi zakladni role:

povérené osobé (napf. informatikovi). Spravce ma pristup do aplikace Sprava ovérovatelu
(spravadoklady.gov.cz), kde administruje nastaveni pfistupd (mobilni aplikace, webova
Ctecka), datovych sad, prepazek, propojeni systém0 a kontroluje/rusi icty. Roli spravce mize
disponovat vice osob. Pristup k roli Spravce v I)SC musi byt nastaven lokalnim administratorem.
Lze zalozit i lokalni Ucet s roli spravce.

. Ovérovatel: Tato role umoznuje pfistup do ovérovacich aplikaci (mobilni aplikace a webova

Ctecka). Pristup se udéluje bud pres I)SC (nastavi lokalni administrator ve spravée dat) nebo pres
lokaIni Ucet (zaloZi spravce v aplikaci Sprava ovérovateld). Ovérovatel se nepfihlasuje do
aplikace Sprava ovérovatelQ.

. Spravce skupiny: Role, ktera spravuje konkrétni skupinu (napf. oddéeleni, pobocka) v ramci

organizace. Ma rozsifenda opravnéni v rdmci své skupiny (napf. zakladat prepazky, pridélovat
sady) bez nutnosti pristupu do hlavni aplikace Sprava ovérovateld. Vhodné pro organizace s
Sirsi organizacni strukturou.

vat Ize dvéma zpUlsoby:

Mobilni aplikace eDoklady (pro ovérovatele):

o Ovérovatel stahne aplikaci eDoklady (stejnd jako pro obcany).

o Registrace jako ovérovatel probiha bud pres lokalni Ucet, pres IJSC (nedoporucuje se pro
vsechny zpUsoby prihlaseni |)SC, napr. komerénim certifikatem), nebo pomoci
parovaciho kédu vygenerovaného spravcem v aplikaci Sprava ovérovateld. Parovaci
kéd ma platnost 7 dni a slouzi k registraci na konkrétnim zafizeni.

o Pro ovéreni musi mit ovérovatel i ob¢an zapnuty Bluetooth.

o Qvérovatel si v aplikaci vybere ovéFovaci sadu (rozsah (dajt, které pozaduje).

o Ovérovatel naskenuje QR kdéd zobrazeny v aplikaci ob¢ana.

o Obcan ve své aplikaci udéli souhlas s predanim Gdaju kliknutim na "sdilet Gdaje".

o Udaje se zobrazi ovéfovateli v jeho aplikaci.
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o Tento zplsob funguje v offline rezimu (bez pripojeni k internetu) mezi obéma telefony.
Je vhodny pro ovérovani v terénu.

o Poskytnuté Udaje Ize v mobilni aplikaci stdhnout ve formatu PDF, pokud je datova sada
nastavena i ke zpracovani (nejen ke kontrole).

e Webova aplikace (¢tecka.edoklady.gov.cz):

o Qvérovatel se prihlasi do webové aplikace (odlisna adresa od Spravy ovérovatell). Pristup
je pres 1JSC nebo lokalni Gcet s roli Ovérovatel nebo Spravce.

o K provozu je potfeba pocitac/notebook/tablet s pripojenim k internetu a displej
nebo tiskarna pro zobrazeni/vytisknuti QR kédu.

o Qveérovatel se prihlasi k prepazce. Prepazky zaklada spravce nebo spravce skupiny. V
jednu chvili mdze byt k jedné prepazce prihlasena jen jedna osoba.

o Pfepazka musi mit vygenerovany QR kdd, ktery ma platnost 30 dni a Ize ho vytisknout
nebo zobrazit na displeji. QR kéd je navazany na konkrétni prepazku. Pravidelna obména
QR kédu (kazdych 30 dni) je z bezpecnostnich ddvodd.

o Qvérovatel musi mit nastavenou datovou sadu (rozsah Udajd, které pozaduje). Datové
sady pro organizaci nastavuje spravce; lze zakazat pouzivani vlastnich nebo globalnich
sad a povolit jen sady organizace.

o Proces ovéreni:

= Ovérovatel se prihlasi k prfepazce a vybere ovérovaci sadu.

= Ovérovatel aktivuje proces ovéreni kliknutim na "zkontrolovat" u vybrané sady.
Toto je klicové - bez aktivace proces neprobéhne spravné.

» Obcan naskenuje zobrazeny QR kad pomoci své aplikace eDoklady.

= Obcan ve své aplikaci udéli souhlas s predanim Gdajd.

= Udaje se zobrazi ovéfovateli ve webové aplikaci.

o Tento zplsob vyzaduje, aby obéan mél svij telefon pfipojeny k internetu (mobilni
data, klientska Wi-Fi). Poskytovani klientské Wi-Fi ovérovatelem neni povinné ze zakona,
ale doporucuje se pro proklientsky pfistup.

o Poskytnuté Udaje Ize v této aplikaci dale zpracovavat (stahnout v PDF, zkopirovat,
predat pres API), pokud je datova sada nastavena i ke zpracovani.

Nastaveni datovych sad je kliCové. Lze je nastavit pouze ke kontrole (Udaje se zobrazi, ale nelze
je stahnout/exportovat, po ukonéeni kontroly se smazou) nebo ke zpracovani (Ize je
stahnout/exportovat pro dalsi evidenci/systémy). Doporucuje se dbat na minimalizaci
pozadovanych udaji z divod( GDPR a lepsi akceptace ze strany ob¢ana - zadat jen ty Udaje, které
jsou pro dany Ukon skutecné potreba.

Pro automatizaci predavani Gdajl do vlastnich systému Ize vyuzit APl integraci. Jsou k dispozici tfi
moznosti: hromadné kopirovani do schranky v prohlizeci, napojeni na nasi webovou ¢tecku pres API
na pozadi, nebo implementace QR kodu primo ve vlastnim rozhrani s napojenim na nas systém.
Technickd dokumentace je dostupnéa na webovych strankach eDokladd.

Ohledné GDPR, ovéfujici subjekt je samostatnym spravcem osobnich udaji, jakmile je obdrzi po
ovéreni. Doba uchovani Gdajl se ridi prislusnymi pravnimi predpisy souvisejicimi s konkrétni agendou.

V pripadé jakychkoli pochybnosti pfi ovérovani eDokladu se doporucuje ovérit platnost priikazu v
prislusné evidenci (napr. Registr obyvatel), pokud k ni ma ovérovatel pfistup. Pfi kazdém ovéreni se v
aplikaci zobrazuje fotografie prokazujici osoby.

Dalsi specifické situace: * Neplatny eDoklad: Pokud je digitalni stejnopis starsi 48 hodin nebo je
neplatny z jiného dlvodu (napf. zneplatnéni fyzického dokladu), ovérovatel mize ovéreni odmitnout a
Zadat platny eDoklad nebo fyzicky doklad. * Ovérovani v terénu: Nejprakti¢téjsi je mobilni aplikace
kvali offline rezimu. Webovou ¢tecku Ize pouZit na notebooku/tabletu s internetem. * Vice osob na
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jednom sluzebnim telefonu: V jedné mobilni aplikaci Ize mit vice registraci pro rlizné zaméstnance
s vlastnim PINem/biometrikou, nebo Ize mit jednu registraci pro vice osob (napf. pres parovaci kéd s
PINem zndmym vSem uzivateldm telefonu). Spravce ma prehled o registrovanych zafizenich a mize
registrace zrusit. * PFispévkové organizace obce (Skoly, knihovny, MP atd.): Pokud maiji vlastni
datovou schranku nebo pristupy pres 1JSC, mohou se registrovat pro ovérovani eDokladl samy a
ovérovat jménem svého subjektu. Pokud jsou organizacni slozkou obce bez vlastni pravni
subjektivity/datové schranky, pristupy jim nastavuje obec (lokaIni administrator/spravce) a ovéruji
jménem obce. * Volby od 1. ledna 2025: Okrskové volebni komise budou mit povinnost akceptovat
eDoklady. Obce by mély zajistit pripravu ¢lenl komisi, véetné nastaveni pristupd a dostupnosti
aplikaci (mobilni i webové). Pripravuje se metodika ve spolupraci s Ministerstvem vnitra. * Externi
zameéstnanci/firmy: Pokud maji smluvni vztah s obci, mohou ovérovat bud jménem svého subjektu
(pokud jsou registrovani pro ovérovani), nebo jménem obce, pokud jim obec udéli pfistup (napf. pres
parovaci kéd pro mobilni aplikaci nebo lokalni Gcet). DlleZité je, Ze obc¢an pri ovéreni vidi, jaky subjekt
ovéruje, coz mlze ovlivnit jeho dlvéru. * Nezletilé osoby: Mohou pouzivat eDoklady, pokud splni
podminky - maji platny fyzicky obc¢ansky priikaz a Identitu ob¢ana (napr. aktivovany Mobilni kli¢
eGovernmentu od 15 let). * Cizinci: V tuto chvili nemohou eDoklady vyuzivat, protoze aplikace
podporuje pouze digitalni stejnopis ¢eského ob&anského priikazu. * Policie CR: Akceptuje eDoklady v
terénu od 1. dubna 2024 a na sluzebnach od 1. Cervence 2024.

Veskeré podrobné navody, prlvodce pro obce a Urady, informace k nastaveni pristupt, ovérovani a
technické dokumentace k API jsou dostupné na oficiadlnich strankach edokladovka.cz. Pro dotazy a
podporu jsou zfizeny e-mailové kontakty (vécné/metodické, technickd podpora Portalu obcana,
technicka podpora k API).
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