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Vzorové požadavky na aplikační podporu pro
správu požadavků

Typ:
Draft

Požadavky na informační systém

1. Obecné požadavky dle účelu 1. Správa a řešení požadavků na podporu uživatelů a servisní činnosti
1. Správa požadavků na rozvoj a změny v informačním sysstému 1. Správa požadavků na dodavatele
1. Obecné propojení s dodavatelskými servicedesky s využitím API rozhraní 1. Sestavení dokumentace
projednávání a realizace a splnění požadavku
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