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Zasada DPL ¢. X: Respektovani
eGovernmentu a sdilenych sluzeb

V uplynulych letech se podafilo nastavit efektivni a hlavné realné plnitelnych ramec eGovernmentu a
to zakotvenim zakladnich digitélnich povinnosti Gradd. Zakladni registry, nevyZadovani Gdajt od
klientl, vyména mezi agendovych systémy, elektronické interaktivni formulare, zapis skutecnosti do
Registru prav a povinnosti, Registr zastupovani elektronicka ididentifikace, to jsou jen ty
nejzakladnéjsi pilife fungovani moderni digitalni verejné spravy. Zakladni legislativni ramec
eGovernmentu je tedy na obecné Urovni zavazné pro vsechny organy verejné moci, pfesto Casto neni
dodrzovan, at uz imysliné, ¢i jen z neznalosti. Autofri legislativnich navrh( ¢asto primo ignoruji obecny
ramec a snazi se zavadét nesmysiné kroky do svych zédkonl s odlvodnénim na princip specialni
pravni Upravy. Prikladem je nerespektovani povinnosti elektronické identifikace kvalifikovanym
systémem NIA a vytvareni pseudomechanism vydavani riznych pristupovych tdajd v jednotlivych
ISVS. To je nejen poruseni Gstavnosti a principl IKCR, ale pfedevsim to sniZuje jiz tak nizkou kvalitu
sluZzeb EG a dlvéru klientl ve stat a jeho sluzby, nehledé na nesmysinou a protizakonnou
administrativni zatéz pro klienty. Je tfeba prestat vymyslet jednotlivé mechanismy digitalizace, nebot
ty jsou jiz ddvno zavazné dany a je tfeba se na Urovni zakonl soustredit pouze na proces a jeho
vysltedky, nikoliv na jeho podrobnosti.

Cil: Jednotlivé agendové zakony a dalsi pravni predpisy nebudou v rozporu s principy a sluzbami
eGovernmentu a nebudou vytvaret nesmysiné speciality zatézujici klienty i Grady.

PFrinosy dodrzeni: Neni tfeba vymyslet jednou vymyslené, Urady musi vyuZzivat poskytované
centralni fesSeni projeektl EG a tedy nebudou Muset vynakladat zbyte¢né zdroje na proprietarni
reSeni. Daleko lepsi postaveni Gradl v pripadnych sporech a dokazovani zékonnosti postupt a
vysledkd urednich procesl. Snizeni administrativni zatéze klientd a podpora standardizace ve
sluzbach.

Dopady nedodrzeni: Nebude spinén princip jednotnosti a standardizace zejména u sluzeb verejné
spravy. Dale hrozi Zaloby od klientl pro neplnéni jejich prav a pro nerespektovani EG zakonl a zaloby
pro vrchostenské Sikandzni jednani Uradd. Dale bude hrozit stihani konkrétnich osob na zakladé
negativnich vysledkd kontrol ze strany NKU.

Priklady dobré praxe: []
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