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Obecna vzorova struktura procesu a ¢innosti
klicovych pro nemocnici

Typ:
Znalost
Pfiznaky:
archimate.elements, archimate.relations

Pro lepsi uchopeni byznysovych sluzeb a Cinnosti v typizované nemocnici, ale tfeba také pro Gcely
stanovovani aktiv v kybernetické bezpecnosti, jsme definovali podle Druhy procesd v nemocnici
podrobngjsi dekompozici byznysovych Cinnosti i zakonem definovanych zdravotnich sluzeb:
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 Procesy a Cinnosti zdravotnich sluzeb
o Zdravotni sluzby poskytované nemocnici
» Specializovana ambulantni péce
» Stacionarni ambulantni péce
= Standardni akutni 1Gzkova péce
= Intenzivni akutni 10Zkova péce
= Nasledna lGzkova péce
= Dlouhodoba IGzkova péce
» Urgentni prijem typu Il
= Pohotovostni sluzba
= Intenzivni oSetrovatelska péce
= Socialné zdravotni lGZkova péce

v
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» LéCebna rehabilitace
 Verejnopravni procesy
o Bezpecnost
= Fyzickd bezpecnost
= Ochrana osobnich Gdaji GDPR
» KB a bezpecnost informaci
= Reeni nezadoucich udéalosti
= Bezpecnost rizikovych klientd
o Dokumenty a evidence
= Evidence pacientl a sprava udajt
» Vedeni a vymeéna zdravotnické dokumentace
= Spisova sluzba
= Samostatné evidence dokument(
= Publikace verejnych dat a dokument( a web
o Ekonomické procesy
» Sprava a fizeni rozpoctu
Ucetnictvi a dalsi ekonomika
Vykazovani hrazené péce zdravotnim pojistovnam
Pofizeni, sklad a uzitizbozi
Majetek
» Evidence, sprava a zverejiovani smluv
o Personalistika a agenda zaméstnancd
= Evidence zdravotnickych pracovnik{
= Evidence a rozdélovani sluzeb
» Evidence dochazky a nepfitomnosti
 Provoz a zajisténi fungovani
o Provozni fungovani budov a zafizeni
» Zajisténi vytapéni a teplé vody
= Zajisténi energii
» Dodavky pitné a uzitkové vody

Nasledujici diagram je seznamem zakladnich zdravotnich sluzeb.
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Nize jsou kli¢ové ¢innosti ve dvou ostatnich provoznich kategoriich proces(.
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@ i Také zaneseno do architektonického modelu ArchiMate model ehealthuposkytovatele,
zde uvedené diagramy jsou také z tohoto modelu.
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